
รายงานสรุปผลการด าเนินการเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ 

ประจ าปีงบประมาณ 2561 ตั้งแต่ เดือน ตุลาคม 2560 ถึง เดือน กันยายน 2561  

องค์การบริหารส่วนต าบลหนองขาม อ าเภอจักราช จังหวัดนครราชสีมา 

 

ล าดับ  
เรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ 

รับเรื่อง แจ้งผล
ด าเนินการวันที่ 

ระยะเวลา  
อบต.ด าเนินการแก้ไข  
ข้อร้อง/เรียนร้องทุกข์ 

 
หมายเหตุ เลขที่อ้างอิง วันที่ ภายใน15

วัน 
เกินกว่า15

วัน 
1 ร้องทุกข์ได้รับความเดือดร้อนกลิ่นเหม็น

จากการเลี้ยงหมู บ้านหนองนกคุ้ม หมู่ที่
7 

2572/2560 8 พ.ย.60 16 พ.ย.60  
√ 

 อบต.ให้รักษาความสะอาด
โรงเรือนป้องกันไม่ให้เกิด
น้้าขัง 

 

2 ร้องทุกข์เรื่องโรงสีข้าวก่อให้เกิดเสียงดัง
และฝุ่นละอองบ้านโนนรังน้อย หมู่ที่ 12 

9/2561 5 ม.ค.61 12 ม.ค.61  
√ 

 อบต.ให้รักษาความสะอาด
และสีข้าวเฉพาะเวลา
กลางวัน 

 

3 ร้องทุกข์เรื่องการเลึ้ยงหมูส่งกลิ่นเหม็น
บ้านโนนเต็ง หมู่ที่ 5 

155/2561 22 ม.ค.61 2 ก.พ. 61 √  อบต.ให้ปรับปรุงโรงเรือน
และรักษาความสะอาด 

 

4 ร้องทุกข์เรื่องลานกักเก็บก้อนยางพารา
ก่อให้เกิดกลิ่นเหม็นบ้านหนองปื้ด หมู่ที่ 
6 

1352/2561 4 ก.ค. 61 17 ก.ค.61 √  อบต.ให้ด้าเนินการจัดหา
สถานที่เก็บสะสมก้อน
ยางพาราให้อยู่ห่างไกล
จากชุมชน 
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ล าดับ  
เรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ 

รับเรื่อง แจ้งผล
ด าเนินการวันที่ 

ระยะเวลา  
อบต.ด าเนินการแก้ไข  
ข้อร้อง/เรียนร้องทุกข์ 

 
หมายเหตุ เลขที่อ้างอิง วันที่ ภายใน15

วัน 
เกินกว่า15

วัน 
5 
 

ประชาชนบ้านหนองขาม หมู่ที่ 15    
ร้องทุกข์เรื่องขอให้ตรวจสอบพื้นท่ีที่
อาจจะเกิดอุบัติภัยบริเวณบ้านหนอง
ขาม หมู่ที1่5 
 

1563/2561 
 

24 ก.ค.61 
 

8 ส.ค.61 
 

√  
 

อบต.ตรวจสอบและจัด
ประชุมไกล่เกลี่ย ได้ข้อยุติ
ผู้ถูกร้องทุกข์ท้าหนังสือ
ยินยอมคืนที่ดินเพื่อเป็น
ทางสาธารณประโยชน์ 

 

 

6 ผู้ใหญ่บ้าน บ้านโนนเต็งหมู่ที่ 5 ร้อง
ทุกข์ให้อบต.ตรวจสอบการบุกรุกที่
สาธารณประโยชน์ บ้านโนนเต็ง หมู่ที่ 5 

568/2561 2 ส.ค.61 13 ก.ย.61  √ อบต.ประสานเจ้าพนักงาน
ที่ดินจังหวัดนครราชสีมา 
สาขาจักราช ให้ตรวจสอบ
แนวเขตและได้ด้าเนินการ
ปักหลักแนวเขตเรียบร้อย
แล้ว 

 

 


